EXPOSICION DE MOTIVOS

DICTAN MEDIDAS COMPLEMENTARIAS DESTINADAS AL FINANCIAMIENTO DE
LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA DEL SECTOR TURISMO PARA LA REDUCCION
DEL IMPACTO DEL COVID-19 Y OTRAS MEDIDAS

L ANTECEDENTES

Mediante el Decreto de Urgencia N° 025-2020, se dictaron medidas urgentes y
excepcionales destinadas a reforzar el Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente
al COVID-19 en el territorio nacional, a efectos de establecer mecanismos inmediatos para

la proteccion de la salud de la poblacién y minimizar el impacto sanitario de situaciones de
afectacion a ésta.

Asimismo, mediante el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, se declar6 Emergencia
Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y se dictaron
medidas de prevencion y control del COVID-19.

Adicionalmente, diversos paises han implementado medidas para controlar la propagacion
del COVID-19, ocasionando que la economia peruana, en particular la actividad turistica
se vea afectada debido a las restricciones de movilidad de personas impuestas a nivel
mundial, asi se observé la cancelacion de vuelos y paquetes turisticos, alojamiento.

Por lo anterior, las micro y pequefias empresas (MYPE) del sector turismo, se encuentran
en una significativa desventaja o vulnerabilidad debido a un menor acceso al
financiamiento y a que su recuperacién podria demorar alrededor de cuatro afios segun la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT), el contexto atipico y de emergencia como el
actual incidiria negativamente sobre las MYPE, generando que éstas afronten problemas
de liquidez en el corto plazo; razén por la cual, resulta necesario establecer medidas que

eviten el deterioro, promoviendo su financiamiento para mantener e impulsar su desarrollo
productivo.

En este sentido, resulta necesario establecer medidas adicionales extraordinarias para las
micro y pequefias empresas, a fin de introducir mecanismos de inyeccion de liquidez y
mitigar el impacto econémico que este virus viene generando en la economia de las
empresas del sector turismo a fin de evitar el incumplimiento de sus obligaciones con sus
trabajadores y proveedores y la interrupcién de la cadena de pagos del sector. Asimismo
se requiere contar con recursos adicionales para el financiamiento y/o cofinanciamiento a
través de subvenciones otorgadas por el Programa Turismo Emprende de

emprendimientos vinculados a la actividad turistica o a la reconversién de éstos en el
contexto actual.

1l CONTEXTO INTERNACIONAL

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) ha sefialado que la pandemia COVID-19 ha
afectado significativamente el turismo’, previendo que en 2020 las llegadas de turistas
internacionales disminuirian entre 30 y 40%, versus un crecimiento de entre 3% y 4%
proyectado a inicios de afio. Esto podria traducirse en pérdidas de entre US$ 30 000 a

US$ 50 000 millones en el gasto de los visitantes internacionales (ingresos por turismo
internacional). "

1 Obtenida el 02.04.2020 de https'//www.unwto.org/es/tourismo-covid-19-coronavirus




Grafico N® 1

Prevision para 2020: ingresos por turismo internacional en el mundo (miles de milicnes de
dotares de los EE.UU.)
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Asi mismo, la OMT prevé que las pequefias y medianas empresas (gue representan
alrededor del 80% del sector turistico) se vean especialmente afectadas. Hasta antes
de la pandemia, el turismo internacional habla registrado una tendencia creciente,
superando eventos adversos como la crisis subprime.

Por su parte, la OCDE ha proyectado que las necesarias medidas de contencidon para
frenar ia propagacion dei COVID-19 daran lugar a corto plazo a importantes disminuciones
del PIB en muchas de ias principales economias, y que en aquelios paises donde el
turismo es relativamente importante podrian verse afectados con mayor severidad,
enfrentando en algunos casos caldas de entre el 50% y 70% en su actividad.

Con la afectacion en la aviacion internacional, el cierre de la mayoria de los atractivos
furisticos emblematicos, la cancelacion o el aplazamiento de los principales festivales y
eventos, y la prohibicion de reuniones piblicas (interiores y exteriores) en muchaos palses,
el impacto de COVID-19 en el turismo global ha sido abrumador e inmediato.

Pese a la resistencia demostrada del sector en respuesta a crisis anteriores, la gran
profundidad y amplitud de los impactos relacionados con el COVID-19 en el turismo y en
la economia en general, harlan poco probable una recuperacion rapida del sector.

Segln la OCDE, los impactos especificos a cada actividad turistica son2:

Cuadro N° 1

¢ ‘Actividad Turistica | S mpacto s
Alojamiento A nivel mundial, los hoteles estan registrando tasas de
ccupacién mas bajas dependiendo del nivel de
propagacion del virus. L.os efectos van desde tasas de
ocupacion significativamente mas bajas hasta el cierre de
hoteles en algunos destinos.

Restaurantes En muchos paises, se ha requerido que los proveedores
de serviclos de alimentos y catering limiten su
actividad a la entrega solo en algunos casos o cierren
por completo sus actividades. En los Estados Unidos,

? Deciaracion del Secretaric General, Angel Gurria, en la cumbre del G20 sobre la COVID-18 celebrada por videcconferencia.
‘Obtenida el 02.04.2020 de hitp://www.oecd.org/coronavirusiesficountry-profiles



la Asociacion Nacional de Restaurantes estima que las
ventas de la industria disminuiran en USD225 mil
millones durante los préximos tres meses, lo que
provocara la pérdida de entre cinco y siete millones de
empleos. En Francia, las medidas de cierre han resultado
en la clausura de 75 000 restaurantes, 3 000 clubes
y 40 000 cafés, que afectan a 1 millén de empleados.
Viajes de negocio En el mundo, la mayoria de las compaiias estan
cancelando o suspendiendo los viajes de negocios
debido al coronavirus. Los viajes de negocios a Asia
han sido los mas afectados, con al menos tres cuartos de
las comparias que informaron que han cancelado o
suspendido "todos" o "la mayoria" de los viajes de
negocios a China. Las cancelaciones y suspensiones a
regiones distintas de Asia también han aumentado
exponencialmente.

Guias de turismo Debido a la naturaleza independiente de su modalidad
laboral, los guias de turismo estan viendo caidas
significativas en sus actividades, y consecuentemente
en sus ingresos. En Japén, por ejemplo, cargas de
trabajo para marzo y abril habian disminuido mas del
80% en promedio. En Israel, 4 000 guias turisticos han
dejado de trabajar.

Cultura y | Los museos se preparan para grandes pérdidas
entretenimiento financieras a medida que las instalaciones cierran. El
24 de marzo, el Comité Olimpico Internacional y Japdn
anunciaron conjuntamente que los Juegos Olimpicos de
Verano de Tokio 2020 se reprogramarian para una fecha
posterior a fin de salvaguardar la salud de los atletas,
todos los involucrados en los Juegos Olimpicos y la
comunidad internacional.

Bajo este contexto, sefala la OCDE, el sector turistico, al ser uno de los mas
afectados, requerira respuestas inmediatas y a largo plazo.

El cuadro adjunto resume como otros organismos mundiales evaltan la crisis actual del
turismo:

Cuadro N° 2

Actividad Turistica Impacto

Consejo Mundial del | El WTTC ha advertido que la pandemia COVID-19
Viaje y el Turismo | podria reducir 75 millones de empleos en todo el
(WTTC) mundo en la industria de viajes y turismo, perdiendo
alrededor de 1 millén de empleos diarios en el sector.
Ademas, proyecta una pérdida en el PBI turistico a
nivel mundial de USD 2.1 trillones en el aiio 2020.
Fondo Monetario | El FMI ha informado que, por el lado de la demanda,
Internacional (FMI) la pérdida de ingreso, el temor al contagio y la
agudizacion de la incertidumbre llevaran a la gente a
recortar los gastos. Estos efectos son
particularmente graves en sectores como el turismo y
hoteleria. Ademas de estos efectos sectoriales, un
creciente pesimismo entre los consumidores y las
empresas podria llevar a estas Ultimas a prever
menos demanda y recortar el gasto y la inversion.
Eso, a su vez, exacerbaria el cierre de negocios y las
pérdidas de puestos de trabajo®.

3 Obtenida el 02.04.2020 de https://blog-dialogoafonde.imf.org/?p=12970



Banco Interamericano | Sefiala que las pymes estan entre los segmentos
de Desarrolio (BID) empresariales mas afectados por la pandemia; los
principales impactos sobre las pymes tienen que ver
con una reduccion de la demanda (nacional e
internacional) y por ende de sus ingresos, dificultad
para acceder a insumos importados, reduccion o falta
de mano de obra, dificil acceso a financiamiento y
procesos productivos que no estan ajustados para ser
operados de manera remota o automatizada. Estos
impactos difieren segun el sector. Por ejemplo, la
disminucion de la demanda es un problema central
para ef turismo v los restaurantes*.

Banco Mundial {BM) El trafico aéreo se ha desplomado, dada la
cancelacion masiva de vuelos para evitar la
propagacién del virus, En consecuencia, el turismo ha
sufrido un colapso. Es probable que esto tenga un
impacto adverso en los palses de la cuenca del
Caribe, aunque menor en otros®.

Diversos organismos internacionales han previsto que la recuperacién de la actividad
turistica no sera de manera inmediata, sino que dependera de diversos factores:

= La Organizacién de Cooperacién de Desarrollo Econémico {(OCDE) sefala que
incluso cuando las cadenas de suministro de turismo comiencen a funcionar
Nnuevamente, la recuperacion por el lado de la demanda Hievaré algun tiempo, dadas
las consecuencias de las crisis econémicas y de salud, y el levantamiento progresivo
de |as restricciones de viaje.

* La OMT no visiumbra a corto plazo el fin de la crisis econémica del turismo por el
impacto de |a propagacion del COVID-19, su impacto no tiene precedentes en el sector
turistico y su analisis se ve sobrepasado por una realidad que cambia a toda velocidad.

La pandemia COVID — 19 ha tenido un fuerte impacto en el comercio, la produccion y el
empleo. Segun un reciente informe del Banco Mundial®, "los resultados confirman gue
las medidas generales para contener ia epidemia de Covid-19 condujeron a
descensos drasticos en Ia actividad econdmica’.

Segun la OMT’, en e! 2020 se estima que la contraccion en los arrivos de turistas se
ubigue entre el 58% y el 78%. Dichos resultados, dependen de la velocidad de la
contencion y de la duracion de las restricciones de viaje y el cierre de ias fronteras. Los
siguientes escenarios para 2020 se basan en tres posibles fechas para la apertura gradual
de las fronteras internacionales.

= Escenario 1 (-58%) basado en la apertura gradual de las fronteras
internacionales y la relajacion de las restricciones de viaje a principios de julio.

* Escenario 2 (-70%) basado en la apertura gradual de las fronteras
internacionales y la relajacion de las restricciones de viaje a principios de
septiembre.

* Escenario 3 (-78%) basado en la apertura gradual de las fronteras
internacionales y la relajacion de las restricciones de viaje solo a principios de
diciembre.

4 Oblenida el 02.04.2020 de hitps:/fblogs.ladb.orgiinnovacion/esfinnovacion-coronavirus-pymes-emprendimientos!
5 La economia an los ttiempos del Covid-19, Banco Mundial, abril 2020.

6 La aconoméa en los tiempos del Covid-19, Banco Mundial, abril 2020.

7 hitps: s unwio orglesinewsicovid-19-as-cifras-de-turistas-intermacionales-podrian-caer-un-60-80-an-2020
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Llegadas de turistas internacionales en 2020: tres escenarios
(variacién mensual interanual, %)

Abr. May. Jun, Jul. Ago. Sap. OcL. Nov. Dic.

s Dll0§ roales®

-20 ~ == Escenario | -58% (onol afo) e
& - == Escenario 2 -70% »”
i ~ -« Esconofio 3 .78% -~
) -
g 40 P
v
E Apertura gradual de fronteras i
5 y lavantamionto de restriciones - ,
8 da vigje . o
& -60 o #” * Los datos reales hasta marzo
=z Julb  Sepiembe - 2 incluyen estimaciones para paises
hY b -~ que aun no han publicado dates.
N
Y N o N et Diciembro .
-80 5 ol i 4 -
\ i - L [
! '/ e — 1
R DTS it st T L 4
-100 e

Fuente: Barémetro OMT del Turismo Mundial maye 2020

Bajo estos escenarios, el impacto de la caida de la demanda de viajes internacionales
representaria para el mundo:

= La pérdida de entre 850 y 1 100 millones de turistas internacionales.

» La pérdida de entre 910 000 millones y 1200 000 millones de délares de los
EE.UU. en ingresos por exportaciones del turismo.

* Entre 100 y 120 millones de puestos de trabajo en empleo directo del turismo
amenazados.

Estos resultados reflejan la magnitud de la crisis que enfrenta el turismo internacional
desde que hay registros (1950). Acorde el Barometro OMT del Turismo Mundial a mayo
2020, la demanda interna podria recuperarse antes que la demanda internacional,
observandose posibles signos de recuperacion en el tltimo trimestre de 2020, pero sobre
todo en 2021. De otro lado, la encuesta sugiere un escenario menos optimista para la
recuperacion en America en 2020, mientras que en Europa y Asia la perspectiva es mixta.
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:Cudndo prevé que empezara a recuperarse la demanda turistica en su destino?
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Impacto de las tres crisis anteriores en las regiones mas afectadas:
Variacién acumulada en las llegadas internacionales (miles), por meses
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Medidas Externas para Apoyar al Sector Turismo

Cuadro N° 3

Organismos Recomendaciones

Organizacion para la | La OCDE hace un llamado a realizar un esfuerzo sustancial,
Cooperacidn y el | creible y coordinado internacionalmente en cuatros aspectos:
Desarrollo Econémicos
(OCDE) Los gobiernos deberian garantizar una mayor cooperacion
internacional a la hora de abordar este desafio sanitario. La
coordinacion que se esta llevando a cabo en el &mbito
cientifico es admirable, pero debe complementarse con
medidas para garantizar que las vacunas y tratamientos, una
vez desarrollados y fabricados, lleguen a las personas lo
antes posible.

Los gobiernos deberian proporcionar un colchén financiero
inmediato para que las economias amortigiien el impacto
negativo y acelerar la recuperaciéon, comprendiendo
inversiones inmediatas, entre otras, en aplazamiento de los
pagos de tasas e impuestos; reducciones o moratorias
temporales del IVA; mayores oportunidades de financiacién
mediante lineas de crédito o avales publicos y paquetes de
medidas especiales para pymes, especialmente en los
sectores del turismo y los servicios.

Los bancos centrales ya han puesto en marcha acciones
ambiciosas para sostener la economia, pero la regulacion y
supervisién financiera es otra area donde la coordinacién
podria generar mejores resultados.

Es crucial aportar todos los medios y elementos que sean
necesarios para restablecer la confianza puablica. Aunque la
clave reside en controlar el brote del virus, el abordar los
factores que estaban minando la confianza incluso antes de
la aparicion del COVID-19 también ayudaria, incluyendo el
retiro de las restricciones al comercio.

Organizacién _Mundial | La OMT ha establecido lineamientos para mitigar el impacto
del Turismo (OMT) socioeconomico de la COVID-19 y acelerar la recuperacion,
estos lineamientos comprende tres aspectos:

Organismo lider para la
gestion del turismo en el | 1. Gestionar la crisis y mitigar el impacto:
mundo, insta a los
gestores del turismo a
hacer frente a este




desafio con  sentido = |ncentivar la retencién de puestos de trabajo, mantener
comun y medidas el empleo por cuenta propia y proteger a los grupos mas
proporcionales, vulnerables
recomendando = Apoyar la liquidez de las empresas
implementar acciones =  Revisar los impuestos, tasas, gravamenes y normativas
bajo el siguiente que afectan al transporte y al turismo
enfoque?: = Garantizar la proteccion del consumidor y la confianza
= Promover el desarrollo de capacidades, en particular,
de capacidades digitales
= Incluir el turismo en paquetes de emergencia
economica nacionales, regionales y mundiales
= Crear mecanismos y estrategias de gestion de crisis
2. Suministrar estimulos y acelerar la recuperacion:
=  Proporcionar estimulos financieros para la inversion y
las operaciones en el sector del turismo
= Revisar los impuestos, las tasas y las normativas que
afectan a los viajes y al turismo
= Avanzar en la facilitacion de los viajes
= Promover la creacion de nuevos puestos de trabajo y el
desarrollo de capacidades, especialmente digitales
= |ntegrar la sostenibilidad ambiental en los paquetes de
estimulo y recuperacion
= Comprender el mercado y actuar con rapidez para
restablecer la confianza y estimular la demanda
= Fomentar el marketing, los eventos y las reuniones
= Invertir en alianzas
= Integrar el turismo en los programas nacionales,
regionales e internacionales de recuperacion
3. Prepararse para el mafiana:
= Diversificar los mercados, los productos y los servicios
= |nvertir en los sistemas de inteligencia de mercados y la
transformacion digital
= Fortalecer la gobernanza del turismo a todos los niveles
=  Prepararse para la crisis, reforzar la resiliencia y velar
por gue el turismo forme parte de los mecanismos y
sistemas nacionales de emergencia
= Invertir en capital humano y desarrollo del talento
= Situar el turismo sostenible en un lugar destacado de las
agendas nacionales
= Efectuar la transicién a la economia circular e incorporar
los ODS
La OMT ha establecido un Programa de asistencia técnica
para la recuperacion del turismo de la crisis de la COVID-19
se estructura en torno a tres pilares fundamentales:
1. Recuperacion econémica:
Mediante la medicion de los impactos cuantitativos y
cualitativos de la COVID-19 en el sector turistico y la
preparacion de recomendaciones basadas en estudios para
la recuperacién econdomica y el apoyo a las empresas
relacionadas con el turismo, en especial las microempresas
y pymes.
2. Marketing y promocion:
Mediante la revision de las estrategias de marketing y
promocion, identificando los mercados que pueden ayudar a
acelerar la recuperacion y orientandose especificamente a
8 Obtenido el 18.08.2020 de https:/iwebunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2020-05/COVID-

18%20Tourism%20Recovery%20TA%20Package_B%20May%202020%20ES. pdf
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ellos, abordando la diversificacion de productos, y formulando
recomendaciones y directrices en materia de precios y
combinacion de servicios.

3. Fortalecimiento institucional y mejora de la resiliencia;

Ayudar sobre todo a los gobiernos y las empresas turisticas
a adaptar sus servicios a las condiciones de trabajo
posteriores a la COVID-19 en materia de salud, seguridad y
restablecimiento de la confianza de los consumidores; y
promover la gobernanza turistica, las alianzas publico-
privadas y los esfuerzos de colaboracién para la
recuperacion del turismo, con sistemas, protocolos y
capacidades de preparacion para situaciones de crisis y
gestion.

El WTTC sefiala que se necesitan medidas rapidas y
significativas para apoyar al sector de viajes y turismo e insta
a los gobiernos a implementar politicas que apoyen
directamente al sector en las siguientes tres 4reas: proteccion
de los sustentos de los trabajadores, apoyo fiscal, e
inyeccion de liquidez y efectivo.

Consejo Mundial del
Viaje y el Turismo
(WTTC)

Banco _Interamericano

de Desarrollo (BID)

El BID ha informado que su apoyo estara concentrado en las
siguientes cuatro areas®:

Apoyo a la capacidad de preparacion y respuesta sanitaria
con recursos para contener la transmision del virus y mitigar
su impacto, mediante el fortalecimiento de los sistemas de
salud publica y la compra de insumos y equipos.

Medidas para proteger los ingresos de las poblaciones mas
afectadas a través de programas existentes de
transferencias, pensiones no contributivas y subsidios. Otras
medidas contemplan transferencias extraordinarias para
trabajadores en el sector informal y apoyo para empresas
formales en sectores especialmente afectados por la crisis,
como el turismo.

Para las PYME, que representan el 70% del empleo en la
region, programas de financiamiento y garantias de
liquidez de corto plazo, de comercio exterior, de
restructuracion de préstamos, y de apoyo a cadenas de
suministro estratégicas.

Apoyo a los paises en el disefio y la implementacion de
medidas fiscales para financiar la respuesta a la crisis; planes
de continuidad para la ejecucién de gastos y adquisiciones
publicas; y medidas para apoyar la recuperacion economica.

Programa
Iberoamericano para la

Promocion de las
Artesanias i
(IBERARTESANIAS)

En materia de artesania, el Programa Iberartesanias del cual
el Peri es miembro, pone a disposicion de los paises
miembros, el “Fondo de Ayuda de emergencia directa para
atender el impacto del COVID-19 en el sector artesanal”,
primera edicion de la iniciativa de Fondo de Vulnerabilidad, el
cual tiene por objetivo brindar asistencia financiera para
atender de manera urgente e inmediata a las
comunidades de personas artesanas que se encuentran en
situaciones de riesgo o vulnerabilidad a causa de la actual
pandemia.

El Fondo de Ayuda de emergencia directa para atender el
impacto del COVID-19 en el sector artesanal posee un fondo

9 Obtenida el 02.04.2020 de https://www.iadb.org/es/noticias/grupo-bid-anuncia-areas-prioritarias-de-su-apoyo-paises-afectados-por-el-covid-19




disponible de $ 350,000.00 USD, el cual sera distribuido de
manera proporcional entre los paises miembros, de acuerdo
con el pago histérico de la cuota anual al Programa de
Iberartesanias.

A manera de resumen, se presentan las medidas que algunos paises han implementado
para apoyar la recuperacion de la actividad turistica, segun la informacion de la WTTC:

Cuadro N° 4

Politica Econémica

Financiera

Tributaria

Otras

Argentina

Se exime el pago de
contribuciones patronales
a las empresas de turismo,
transporte de pasajeros y
hoteles.

Se ha asignado un
presupuesto de $100 000
millones destinados a obras
viales y de infraestructura
econdmica, turistica,
construccién y refaccién de
viviendas, escuelas y
jardines maternales.

China

Gobierno proporcionara, a
través de la banca
comercial, créditos por US
$ 14,5 mil millones a las
empresas de espectaculo
cultural y de turismo para la
reanudacién de sus
actividades.

En Hong Kong:

Se destind cerca de
US$ 90 millones para
promover el turismo en
la ciudad una vez que
pase la epidemia del
coronavirus.

Plan de Subsidios
para Agencias de
Viajes y Turismo, como
parte del Fondo Contra
la Epidemia, a fravés
del cual, 1350 agencias
de viajes y turismo
recibieron un subsidio
Unico de US$ 10 326.

Colombia

Bancoldex lanza una linea
especial de crédito por $
250 000 millones de pesos
destinados a los sectores de
turismo y aviacién -y sus
respectivas cadenas de
suministro- ademas de las
relacionadas con
espectaculos publicos.

Aplazamiento de las
contribuciones fiscales del
sector turismo previstas a
realizarse en el primer
semestre del afo para el
segundo semestre.

Postergacion de la
declaracion de impuestos
de IVA, de rentay
complementarios de los
sectores aviacién y turismo.

Espafia

Financiamiento a través de
una linea de crédito de €
400 millones, y con garantia
del Estado para todas las
empresas y trabajadores
auténomos con domicilio
fiscal en Espafia que estén
incluidos en los sectores
econdmicos de transporte de

Extensién de bonos
de seguridad social
en contratos  fijos
discontinuos para
cubrir contratos de
febrero a junio de 2020
en el sector turistico, a
fin de preservar el
empleo.




viajeros, alojamiento,
restauracion, asi como
actividades relacionadas

afectadas por la crisis.

Filipinas Se destinara US$ 271
millones, de los US$
523 millones que
comprende su
paquete de estimulo
econémico para
apoyar el sector de
viajes y turismo.

Australia Reembolso y exencion de | Aplazamiento de

impuestos especiales al | pagos de alquiler
combustible de aviacion, los | para arrendamientos
cargos por servicios aéreos | turisticos. En caso de
y los cargos de seguridad de | que la renta ya se haya
aviacion para las aerolineas | pagado en el primer
australianas por un valor de | trimestre del afio se
mas de US$ 430 millones. | recibird un reembolso.
De este monto,
aproximadamente US$ 96 | Exencién de tarifas y
millones serd asignado para cargos para las
el reembolso de cargos | empresas turisticas
pagados por aerolineas gue operan en el
desde el 1 de febrero. Parque Marino de la
Gran Barrera de Coral
y los Parques
Nacionales de la
Commonwealth.
En Queensland, las
tarifas de renovacion
para los operadores
turisticos entrantes que
vencen entre el 1 de
febrero de 2020 y el 31
de julio de 2020 no se
aplicaran durante 12
meses.

Austria Hay € 100 millones
destinados a préstamos
para hoteles que incurran en
una pérdida de 15% a mas
en sus ventas.

Las empresas de los

Brunéi sectores de turismo,
hostelerias, restaurantes y
transporte aéreo recibirdn un
aplazamiento de  seis
meses de sus principales
reembolsos de
financiacién/préstamos.

Brasil Brasil ha abierto una linea de | Postergacion del pago de las | Las aerolineas pueden
préstamos de capital de | tarifas de concesion | extender el periodo
trabajo para pequefias y | aeroportuaria, a pagarse el | de reembolso de los
medianas empresas de los | 18 de diciembre de 2020. boletos por 12 meses a
sectores de turismo y partir de la fecha de
servicios y la simplificacion y | Postergacion del pago de | compra.
exencion de documentacion | las tarifas del servicio de
(CND) para la renegociacion | navegacion aérea (marzo,
de crédito. abril, mayo, junio) hasta

septiembre de 2020.
Chile Las autoridades

anunciaron que estan
elaborando un nuevo




plan para apoyar a las
Pyme en el sector
turistico y otros
servicios.

A partir de abril de
2020, se extendera a
las empresas del
sector turistico un
programa existente de
subsidios especificos
para las empresas
que sufren dificultades.

Filipinas

Se destinara US$ 271
millones, de los US$
523 millones que
comprende su
paquete de estimulo
economico, para
apoyar el sector de
viajes y turismo.

Portugal

Linea de Apoyo a |la
Economia para Empresas
de Turismo de € 60 millones
para microempresas con
menos de 10 empleados y
cuya facturacion anual no
exceda los € 2 millones.
Estos préstamos no
generardn intereses vy
podran ser devueltos en un
plazo de hasta tres afios y
con un periodo de carencia
de 12 meses

Reforzamiento de los
equipos de
asesoramiento al
sector y el servicio de
consultoria online
desarrollado por las
Escuelas de Turismo
de Portugal.

Reino
Unido

Exencion de tarifas
comerciales por 12 meses
en los sectores retail,
hospedaje

entretenimiento. En caso de
que las empresas hayan
facturado, se devolveran los
montos correspondientes a
las tarifas.

Transferencias de £
25 000 para empresas
de retail, hospedaje y
entretenimiento
valorizadas entre £
15,000 hasta £ 51,000,
y £ 10,000 a aquellas
valorizadas en menos
de £ 15,000.

Singapur

Eliminacion de los
licence fees (derechos
de licencia) para
hoteles, agentes de
viajes y guias turisticos.

Se destinaran $ 90
millones para ayudar a
la industria del turismo
a recuperarse con
fuerza, cuando sea el
momento adecuado.

Subsidio parcial de
los costos de limpieza
y desinfeccién en
hoteles.

Paquete de apoyo al
sector aeronautico de
US$ 523 millones en
forma de reembolsos y




exencion de
descuentos por cargos
de aterrizaje y
estacionamiento y
alivio de los alquileres
para las aerolineas y
los agentes de carga.

Subsidio del pago de
salarios hasta un 75%
en empresas del sector
turismo (mientras que a
empresas regulares
solo se le aplica el
25%), aunque se
restringe al valor de
USs$ 2000
mensualmente  para
cada empleado por 9
meses.

Estados Se destind US$ 454 000 | Se otorgardn exenciones | La ciudad de San
Unidos millones para cubrir a las | temporales de pagos de | Francisco retrasara el
grandes empresas de los | impuestos especificos de | cobro de la factura de
sectores mas afectados, | transporte aéreo hasta | la licencia unificada
excluyendo aerolineas y los | comienzo de enero de 2021. | de la ciudad para
catalogados como criticos restaurantes, bares,
para la seguridad nacional, tiendas, pequefios
en materia de préstamos, minoristas, hoteles vy
garantias u otros tipos de operadores  turisticos
inversiones. Las empresas en tres meses.
seleccionadas para este
apoyo se encuentran
restringidas de  pagos
dividendos temporalmente y
efectuar stock buybacks.

Malasia Descuento del 15% de

los gastos de
electricidad a las
aerolineas.
Se anuncié el paquete
de  estimulo del
gobierno para
descuentos de 6 meses
por los cargos de
alquiler, aterrizaje vy
estacionamiento de las
instalaciones del
aeropuerto.

Noruega El Estado ha ofrecido | Suspensién del impuesto

garantias de préstamos de
£ 472 millones a aerolineas
registradas en este pais.

a los pasajeros aéreos
hasta el 13 de octubre de
2020.

Ademas, una aerolinea
nacional recibira £ 3,1
millones por mes para

mantener algunas de sus
rutas.

Reduccion del IVA para
viajes nacionales, del 12% al
8% a partir del 1 de enero de
2020.




Cambios en la regulacién
del impuesto de
sociedades: las empresas
con pérdidas pueden
reasignar sus pérdidas al
superavit imponible de afios
anteriores.

Suecia Garantias de crédito del
gobierno  por un valor
maximo de £ 415 millones a
las aerolineas suecas.

Turquia Reestructuracién de
préstamos con hasta 12
meses de tiempo adicional
para sectores como el
turismo afectado, asi como
hasta un periodo de impago
de hasta seis meses.

Hungria Exencion de las
contribuciones a
seguridad social para
los sectores que se
vieron gravemente
afectados por
pandemia (turismo,
industria

cinematogréfica,
restaurantes, lugares
de entretenimiento,
juegos de azar,
deportes, servicios
culturales, transporte
de pasajeros).

Japon Préstamos de emergencia
y garantias de préstamos
para micro, pequefias y
medianas empresas de
turismo y otros sectores, por
JPN 500 mil millones

lll. CONTEXTO NACIONAL

El sector turismo se clasifica en: i) Turismo receptivo (exportacion de servicios) y ii)
Turismo interno. El turismo receptivo son los servicios orientados a cubrir la demanda de
las personas que visitan el pais, mientras que el turismo interno son los servicios
orientados al residente nacional.

Las ventas del sector turismo se estiman en US$ 16 300 millones'?, de los cuales, 62%
corresponde al turismo interno (US$ 10 200 millones), 30% al turismo receptivo (US$
5 000 millones), y 7% a otros componentes del consumo turistico. Por su parte, el Producto
Bruto Interno (PBI) para el afio 2019 se estima en US$ 8 900 millones.

En los ultimos arios, el turismo interno ha crecido notablemente en el pais debido a la
mejora de los ingresos de la poblacién, este tipo de turismo explica mayoritariamente los
ingresos del sector. Sin embargo, tal como se aprecia en el grafico adjunto, el aumento del
turismo interno ha sido menor que el turismo receptivo.

10 Se ha considerado el consumo turistico y la estructura del mismo como la variable més cercana al componente ventas.
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El turismo receptivo aumenté por el incremento del flujo de turistas extranjeros, que crecio
a un ritmo de 6,3% anual en el tltimo quinquenio (2015-2019), y a un ritmo de 7,5% en la
tltima década (2009-2019). El crecimiento de esta actividad ha estado muy por encima del
crecimiento de la economia global, contribuyendo notablemente a la generacién de divisas
y empleo para el pais.

Segun el MINCETUR, en 2019 arribaron al pais 4,4 millones de turistas que, con un gasto
medio de mil ddlares por persona, generé ingresos por US$ 4 784 millones (9% de la
exportacion de bienes y servicios del pais). De esta manera, el turismo se constituye
en la tercera actividad econémica que mas divisas genera al Peri (US$ 4 784
millones) después de la mineria metalica (US$ 26 500 millones) y la agroindustria (US$ 7
000 millones).

En el Pert, el turismo estd conformado por un conjunto de actividades econémicas
destinadas a satisfacer las necesidades de traslado, alojamiento y alimentacién de las
personas que viajan de su lugar de residencia a otro distinto. Asi, dentro de este conjunto
de actividades operan las empresas de transporte (terrestre, aéreo, fluvial, lacustre),
hoteles y restaurantes.

Junto a estas actividades principales, que representan el 61% del sector, existen un
conjunto de actividades complementarias destinadas a la comercializacion de servicios
como las agencias de viajes y turismo'!, guias de turismo, espectaculos culturales y
recreativos, articulos, entre otras.

En el Pert, el turismo contribuye con el 3,9% del Producto Bruto Interno (PBI) de manera
directa, y con el 9,5% de manera indirecta. Las actividades indirectas estan relacionadas
a los articulos de limpieza, aseo y confecciones que demanda la industria hotelera; los
vehiculos, repuestos, combustibles que usa la industria del transporte, y los alimentos que
procesan los restaurantes.

11 De conformidad con el Reglamento de Agencias de Viajes y Turismo, |a actividad comprende a las agencias de viajes y turismo minoristas, mayoristas

y a los operadores de turismo.
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Asimismo, el turismo tiene un impacto muy importante en el empleo. Segun la cuenta
satelite del sector turismo, el sector genera aproximadamente 1,4 millones de puestos de
trabajo de manera directa e indirecta, lo que representa el 12 % del empleo del pais que
trabaja principalmente en la micro y pequefia empresa. Adicionalmente se estima que 2
millones de personas trabajan de manera informal en la actividad turistica'2. El numero de
empleos en el turismo ha crecido dinamicamente en los Cltimos cinco afios a un ritmo de
3,7% por afio.

Cuadro N° 5
Actividad Turistica Caracterizacion

Transporte Representa el 27% de la produccion y el 22% del
empleo del sector (149 mil empleos directos).

- Terrestre Aporta el 14,3% de la produccion del sector y
representa el 16% del empleo.

- Aéreo Aporta el 52% de la produccion del sector y
representa el 1% del empleo

- Ferroviario Representa el 0,7% de la actividad turistica y ocupa a
cerca de 1000 personas.

- Oftros Transporte ferroviario, maritimo, lacustre. Representa
el 5% del empleo del sector.

Restaurante Representa el 21% de la produccion y explica el 37%

(Alimentos y bebidas)

del empleo del sector (251 mil empleos directos).

Alojamientos

Representa el 13% de la produccién y el 11% del
empleo turistico (75 mil empleos directos).

Agencias de viajes y

Esta actividad contribuye con el 4% del PBI Turismo,

™

turismo generando alrededor de 28 000 empleos. En este
sector existen mas de 5 000 empresas, la mayoria
microempresas
Otros Representa el 39% de la produccion del sector y el
30% del empleo

En cuanto a la produccion de la artesania peruana, como actividad econémica integrante
del sector turismo, tenemos 82,364 artesanos en 25 regiones del pais inscritos en el
Registro Nacional del Artesano al 30 de abril de 2020. Esta actividad esta organizada en
17 lineas artesanales, se trata de una actividad econémica presente en todas las regiones
del pais y genera, en cada uno de los ambitos regionales, sinergias relacionadas con la

12 https://rpp.pe/economia/economia/canatur-siete-de-cada-10-trabajadores-del-turismo-perderan-su-empleo-al-cierre-del-2020-coronavirus-en-

peru-covid-18-desemplec-economia-noticia-1272071?ref=rpp



identidad cultural, la actividad turistica y la oferta a mercados nacional e internacional. La
cadena de valor de la artesania diferencia tres componentes: abastecimiento, produccion
y venta que genera trabajo a familias identificadas muchas de ellas en los estratos
socioeconémicos que sufren el mayor impacto de la emergencia sanitaria actual.

El Cuadro N° 6 presenta informacién del Registro Nacional del Artesano — RNA y el Censo
Nacional de Poblacién y Vivienda 2017, se observa el volumen de artesanos en ambas
fuentes. La artesania constituye una actividad socio econémica y cultural que se desarrolla
bajo el predominio del trabajo manual, el ingenio, creatividad del artesano, uso mayoritario
de materia prima nacional y uso limitado de equipos y maquinarias; es un importante
generador de empleo en las zonas urbanas y rurales.

Cuadro N° 6
Cobertura
Regiones - RNA
Censo 2017

Fr. (%) 1/
Total 450671 | 82364 18.3%
Amazonas 2073 884  42.6%
Ancash 8706 1993  22.9%
Apurimac 21565 539  25.0%
Arequipa 23025 1747 7.6%
Ayacucho 6402 3181 49.7%
Cajamarca 12800 6890  53.8%
Provincia Constitucional del
Callao 18518 1 091 1y
Cusco 16264 14181  87.2%
Huancavelica 1331 4113 309.0%
Huanuco 5493 4950  90.1%
Ica 13380 2143 16.0%
Junin 16414 2399  14.6%
La Libertad 18478 2077 11.2%
Lambayeque 17268 4248  24.6%
Lima 221993 6310 2.8%
Loreto 8148 2928  35.9%
Madre de Dios 1777 376 21.2%
Moquegua 1715 903  52.7%
Pasco 1711 826  48.3%
Piura 16412 6687  40.7%
Puno 16202 10030 61.9%
San Martin 7513 1013 13.5%
Tacna 5468 466 8.5%
Tumbes 2418 320 13.2%
Ucayali 7007 2869 40.9%

Fuente: MINCETUR. Fecha de corte RNA 30 de abril de 2020

A la fecha, se ha desestructurado la cadena de valor de la artesania; la cuarentena
imposibilita el acceso a las materias primas e insumos, miles de talleres artesanales se
preparaban para satisfacer la demanda generada por las festividades por Semana Santa;
sin embargo, fue cancelada toda articulacion comercial quedando almacenadas las



artesanias y los productores sin capacidad para recuperar la inversién y pagar los
préstamos adquiridos, con la confianza que iban a ser recuperados.

Relevancia del segmento MYPE en la actividad turistica
Segun el estudio de Cuentas Satélites del Sector Turismo — 2015, en el Perl existen 59
127 empresas, de las cuales 56 003 son MYPE que representan el 99% del tejido

empresarial del sector turismo.

Cuadro N° 7

Peni: Distribucion de Empresas Turisticas Segtin Tamano porSectores - 2015

Sectores Microempresa Pequefia  Mediana Grande Total Part.%
Restaurantes 37.276 1.016 41 83 38416  65,0%
Alojamiento = S 8707 557 BENE Laae e 8810 150%
Agenciasdeviale 4763 34 19 45 5161  87%
Artesanfas TE e ate, 47 el T

Persona Natural 3.560 4 0 0 3.564 6,0%
Persona Juridica 896 43 ) 2 2 943  16%
Transporte 539 336 41 97 1.013 1,7%
Terrestre 517 301 34 68 920 1,6%
Aéreo 4 12 4 18 38 0,1%
Acudtico 11 13 2 3 29 0,0%
Alquiler 7 10 1 5 23 0,0%
Ferroviario ] 0 0 0 3 3 00%
Otros ; 767 o284 45 94 ~ 1190  2,0%
Total SRR 56003 2574 171 379 59127 1000%

Fuente: SUNAT-INEI /Elaboracion: MINCETUR

A nivel, de sub sectores, el sub sector transporte, que es el que mas contribuye a la
produccion del sector, existen 1 013 empresas, el 91% dedicadas al negocio del trasporte
terrestre. El 53% de las empresas dedicadas al transporte son microempresas. En el
sector transporte existian hasta el afio 2019, 149 mil puestos de trabajo.

Por su parte, en el sub sector restaurante, dedicado a la provision de alimentos y
bebidas, existian 38 416 empresas que representaban el 65% del total. El 97% de las
empresas de este subsector son microempresas. En este sub sector se generan 251 mil
empleos directos, siendo el sector que mas contribuye con el empleo turistico (37%).

En el sub sector alojamiento (hoteles, apart hoteles, hostales, otros) existian 8 840
empresas que representaban el 15% del total. El 93% de las empresas dedicadas a este
negocio son microempresas. En este sub sector se generan 75 000 empleos directos. En
los hoteles del Perl laboran mas de 100 000 personas, pero una parte de ellas estan
dedicadas al negocio de los alimentos y bebidas en el establecimiento mismo.

Asimismo, las inversiones en el turismo han crecido notablemente contribuyendo a
incrementar el stock de capital fisico del pals. En el sector hotelero, en el periodo 2005-
2019, el nimero de establecimientos crecid 144%, de menos de 10 000 a mas de 23 000
unidades. Igualmente, el nimero de habitaciones pas6 de 154 000 a 354 000.

Los establecimientos de cinco estrellas (hoteles, apart hoteles y resort), que son los que
mas inversién generan, han aumentado notablemente en los dltimos afios. Asi, en el afio
2005 existian 24 establecimientos de cinco estrellas en el pais, mientras que, para el afio
2019, el nimero de establecimientos de cinco estrellas llegd a 54.



Grafico N° 7

Perd: Habitaciones Hoteleras
(Unidades)

Pert: Establecimientos Hoteleros
(Unidades)

760
27,937

24, BIE
9,893 g,635 8,91110:517

il lll!l Il II

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 7014 2015 2016 2017 2018 2019

692

498

15,354

3
291

TTTJ'IIeJJJl1un

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

#iCinco estrellas 5 Cuatro estrellas M Tres estrellas

# Cinco estrellas 8 Cuatro estrellas B Tres estrellas

Fuente: INEI, MINCETUR/Elaboracién: MINCETUR Fuente: INE, MINCETUR/Elaboracidn: MINCETUR

Segun la Cuenta Satélite del Sector Turismo, en el 2015 operaban 5 161 agencias de
viajes y turismo de las cuales el 92% fueron microempresas. Cabe indicar que la mayor
concentracion de agencias de viajes y turismo corresponde a Lima y Cusco que
representan en conjunto el 66% de las empresas del sector, con 2 042 en Limay 1 774
agencias en Cusco'®. Este subsector generd 29 087 empleos, de los cuales 23 159 fueron
empleados asalariados y 5 928 fueron independientes.

Grafico N° 8
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Por su parte, en el sub sector aéreo, existian 38 empresas, de las cuales 4 son
consideradas como grandes empresas y el resto son Mipymes. En este sub sector se
generan de forma directa cerca de 7 mil empleos, demas esta decir que este es un sector
clave para la generacién de empleo en toda la cadena turistica.

Respecto a este subsector, al cierre del 2019 se transportaron alrededor de 13.8 millones
de pasajeros a nivel nacional, mostrando un crecimiento sostenido.

13 Segn el Directorio Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos Calificados del MINCETUR a marzo 2020.
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En el sector hotelero, cuyo stock de establecimientos y cuartos creci6 fuertemente en los
ultimos afios, las diferencias entre la oferta del afio 2019 y la registrada en el afio 2005
son: 14 mil establecimientos, 160 mil habitaciones y 279 mil camas. Es necesario adoptar
politicas que ademas de conservar los puestos de trabajo, ayuden a preservar el buen
estado fisico de las inversiones.

Impacto del COVID-19 en el sector Turismo

En el Peru, el impacto econémico del COVID-19 ha sido transversal a todos los sectores;
no obstante, el sector Turismo registra un nivel de afectacion mayor debido a factores
como i) las restricciones al libre transito ii) temor al contagio y iii) reduccion de la actividad
econdmica, iv) cierre de las fronteras, iv) postergacion de actividades asociadas al Turismo
por parte de las personas, luego de la reapertura de la economia, entre otros.

Segun proyecciones de la Direccién General de Investigacién y Estudios sobre Turismo y
Artesania, del MINCETUR, en 2020 el nimero de turistas que arriben al pais caeria 65%
respecto al aflo 2019, la caida mas alta de la historia, mientras que el turismo interno caeria
42%, con este resultado el PBI del sector caeria 49%.

Como se aprecia en los graficos adjuntos, las caidas previstas para el afio 2020

provocarian que la demanda retorne a los niveles de 15 afos atras, lo que haria que
mucha infraestructura y capital humano establecido resulte excedente.
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Empleo en el Sector

En el afio 2019 el turismo genero 1,46 millones de puestos de trabajo directo e indirectos,
cifra que representa el 12 % de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) total. Cabe
indicar que el empleo del sector turismo ha venido incrementandose de manera sostenida
en forma anual. De otro lado se destaca que el 46.7% del empleo generado corresponde
a empleo directo.

Cuadro N° 8

Empleo Turistico Directo e Indirecto (Miles)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Empleo directo 522 526 530 630 644 656 668 679
Empleo indirecto 684 689 695 626 641 669 715 778
Total 1205 1216 1225 1257 1285 1325 1383 1457

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben aredondeos de cifras.
Fuente: INEl, MINCETUR
Elaboracién MINCETUR/VM T/DGIETA-DEPTA

Segun la Camara Nacional de Turismo (CANATUR) ', en el periodo del 16 de marzo al
31 de mayo alrededor de 400 mil trabajadores vinculados a la actividad turistica han
perdido su empleo, como consecuencia de las medidas para controlar la expansién del
COVID-19 en el territorio nacional. Asi ante la expectativa de una lenta recuperacion del
turismo al cierre del 2020, el niumero total de empleos directos e indirectos generados por
esta actividad se reduciria de 1,4 millones en el afio 2019 a menos de 400 mil empleos
directos e indirectos, también segiin CANATUR.

Con la finalidad de recoger el potencial impacto del COVID-19 en las empresas del sector
se aplico un cuestionario a 49 empresas del sector, las cuales en conjunto reportaron
ventas en el 2019 por S/ 8 mil millones. La encuesta se realizo en la segunda quincena de
abril 2020.

Los resultados obtenidos muestran que en el 2020, las ventas caerian alrededor de 53%,
ocasionando una retraccion de 70% en el nivel de empleo. A nivel de ventas, el rubro con
la mayor contraccién son las agencias de viajes y turismo, con una caida de 81% respecto
al afio anterior, seguido del rubro de restaurantes con un descenso de 72%. A nivel de
empleo, la caida mas dramatica se produciria en el sector de restaurantes (-93%).

Cuadro N° 9

industrias Empresas Ventas: Ventas Empleo Empieo
Turisticas N2 Encuestadas 2019 2020 E Var. % 2019 2020 E Var. %
Hoteles 4 y 5 Estrellas 14 898 437 332 326 955 230 -64% 6063 2165 -64%
Transporte Terrestre de Pasajeros * 4 333678 857 175 186 128 -47% 2441 797 -67%
Transporte Aéreo de Pasajeros 5 6171237142 3209 662 995 -48% 5486 1802 -67%
Agencias de Viaje y Turismo 13 361473 592 69 289 226 -81% 931 434 -53%
Restaurantes 10 202 796 109 56 133 791 -72% 2048 138 -93%
Casinos 3 213 422 400 46 834 727 -78% 1263 96 -92%
Total 49 8181045433 3884 062 097 -53% 18 232 5432 -70%

* Transporte Interprovincial
Fuente: Encuestas MINCETUR/Elaboracién: MINCETUR
E: Valor Esperado seglin encuestas aplicadas

% hitps://rpp.pe/economia/economial/canatur-siete-de-cada-10-trabajadores-del-turismo-|

: erderan-su-empleo-al-cierre-del-2020-
coronavirus-en-peru-covid-19-desempleo-economia-noticia-127207 1 2ref=rpp




Estas caidas son comprensibles, dado que el flujo de visitantes nacionales y extranjeros
practicamente ha caldo a cero y se prevé que la recuperacion del sector va a ser muy
lenta, en la medida que se vayan reabriendo las fronteras y levantando las cuarentenas
en el territorio nacional. Los empresarios prevén que la recuperacion del sector puede
tardar mas de un afo, por lo que requieren financiar sus operaciones durante ese tiempo.

Esta situacion resulta mucho mas dramatica en las regiones del interior del pais cuya
actividad gira, principalmente, en torno al turismo. Siendo Cusco la region mas afectada,
donde el gasto de los turistas nacionales y extranjeros representa mas de la quinta parte
del Producto Bruto Interno de la region.

Por otro lado, existen prestadores de servicios turisticos, que de acuerdo con la naturaleza
de sus servicios se mantienen como actividades independientes, y que a la fecha han
tenido que suspender las mismas ante las restricciones dispuestas en el marco de la
Emergencia Sanitaria.

Tal es el caso del guia oficial de turismo que, conforme a la Ley del Guia de Turismo,
Ley N° 28529, es la persona natural acreditada con el titulo oficial de guia de turismo, asi
como los licenciados en turismo colegiados; los mismos que a efectos de brindar sus
servicios, deben ser inscritos por las Direcciones o Gerencias Regionales de Comercio
Exterior y Turismo de los gobiernos regionales en el Directorio Nacional de Prestadores
de Servicios Turisticos Calificados. Del mismo modo, los guias de caminata y los guias de
alta montafia deben cumplir con lo sefialado en el Reglamento de las actividades
especializadas de guiado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-
MINCETUR, debiendo ser inscritos por las Direcciones o Gerencias Regionales de
Comercio Exterior y Turismo de los gobiernos regionales en el citado directorio.

De acuerdo con el Directorio Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos del
MINCETUR, cuya informacion es alimentada por las Direcciones y Gerencias Regionales
de Comercio Exterior y Turismo, existen un total de 9 040 guias de turismo a nivel
nacional (guias oficiales, licenciados en turismo colegiados autorizados a ejercer la
actividad de guia oficial de turismo, guias de caminata y guias de alta montafa).

En el departamento de Cusco, dado que el turismo es la principal actividad econémica y
que fue visitado por el 37 % de turistas extranjeros que ingresaron al Pert en el 20187, el
impacto del COVID-19 en la economiay empleo es y sera significativo, al concentrar cerca
de 70% de los guias oficiales de turismo, alrededor de 6 156 guias, que a la fecha no
se encuentran laborando debido a la nula presencia de turistas nacionales y extranjeros
gue demanden sus servicios, como efecto de la suspension de la actividad turistica.

La incorporacion de los guias de turismo, guias de caminata y guias de alta montafia a la
actividad econdmica no se reactivara en el corto plazo, pues su accionar esta supeditado
a

e La reapertura de fronteras que permita el ingreso de turistas extranjeros que
demanden sus servicios.

e Elcese de la suspension del transporte interprovincial que permita el traslado de
turistas nacionales que demanden sus servicios.

e La contratacién por parte de las agencias de viajes y turismo como parte de los
servicios que integran el paquete turistico; o por parte de turistas nacionales y
extranjeros de manera independiente.

s El cese de la suspension del acceso al publico a los museos, archivos,
bibliotecas, monumentos, asi como a los locales y establecimientos en los que

se desarrollen espectaculos publicos, actividades culturales, deportivas y de
ocio.

's Conforme al *Perfil del Turista Extranjero 2018” elaborado por PROMPERU.



Como hemos sefialado anteriormente, la velocidad de la recuperacion de los guias de
turismo podria ser mucho menor que en otras actividades econémicas, puesto que las
actividades de recreacién y ocio no es un bien de necesidad basica y por lo tanto no
seran priorizadas como un gasto a realizar cuando finalice el periodo de cuarentena y
aislamiento social obligatorio; las personas buscaran cubrir sus necesidades esenciales
aun incluso cuando sus ingresos se hayan visto afectados por las medidas impuestas
para contener la propagacion del COVID-19.

Asimismo, el retorno de la dinamica de viajes, y por ende de la oferta y demanda de los
servicios de los guias oficiales de turismo, es aun incierto en el panorama actual; aun
existira desconfianza para realizar desplazamientos por ocio. Por ello, estos prestadores
de servicios turisticos requieren de mecanismos mas prolongados y considerando la
magnitud de la problematica.

Por otro lado, los prestadores de servicios turisticos pueden tener una menor capacidad
de recuperacion y flexibilidad para hacer frente a los costos que conllevan las
perturbaciones ocasionadas en el mercado por el COVID-19. Los costos para la
prevencion, asi como los cambios solicitados en los procesos de trabajo, como el cambio
al teletrabajo, pueden ser relativamente mas altos debido al bajo nivel de digitalizacién y
las dificultades para acceder y adoptar tecnologias. En el caso de los guias de turismo,
guias de caminata y guias de alta montafia, el teletrabajo no responde a la naturaleza
de sus funciones, debido a que los mismos se encargan de conducir, guiar y brindar
informacion al turista o grupo de turistas bajo su cargo, sobre los atractivos de orden
cultural, natural, folklorico o de acontecimientos programados que sean visitados por el
turista. El desempleo masivo es un escenario que afectaria a los grupos mas vulnerables,
en los que el turismo, en particular, es un importante motor de empleo.

Finalmente, en el caso de los artesanos, la situacién es similar, la cuarentena ha
generado fuertes restricciones a su actividad que esta estrechamente vinculada al
turismo y consumo directo, principalmente, restandoles capital de trabajo. Siendo la
artesania peruana un componente de integracién de nuestros pueblos, que mantiene un
legado cultural invalorable a la identidad nacional y a la dinamica del turismo, se requiere
el apoyo financiero para la reactivacién economica del sector.

IV. CONTENIDO DE LA NORMA

El presente Decreto de Urgencia tiene por objeto establecer medidas en materia
financiera, orientadas a brindar el financiamiento necesario para capital de trabajo a micro
y pequefias empresas del sector turismo, a fin de que no vean interrumpido el flujo de sus
operaciones habituales en un escenario de menor demanda econémica y recorte de
liquidez. Esto, como complemento de medidas antes implementadas por el Gobierno en
materia de soporte a la cadena de pagos con una caracter macro y transversal a todos los
sectores econémicos como el Programa REACTIVA PERU, y el Fondo de Apoyo
Empresarial a la MYPE (FAE-MYPE).

Asimismo, se establecen medidas complementarias que permitan al Programa “Turismo
Emprende” a realizar un Concurso Publico adicional en el afio 2020 con la finalidad de
apoyar con la reactivacién econémica de las micro y pequefias empresas del sector
turismo.

En mérito a ello, corresponde indicar que como resultado del desarrollo de tres (03)
ediciones de concursos publicos del Programa Turismo Emprende (2017, 2018 y 2019),
se ha logrado beneficiar a 97 emprendedores distribuidos en veinte (20) regiones
(Amazonas, Arequipa, Ayacucho, Ancash, Cajamarca, Cusco, Huanuco, Ica, Junin,
Lambayeque, La Libertad, Lima, Loreto, Madre de Dios, Moquegua, Pasco, Puno, San
Martin, Tacna, y Tumbes), habiéndose entregado una subvencion total que supera los
seis millones de soles (S/ 6,000,000,00). Asimismo, es preciso indicar que los
emprendimientos beneficiarios se realizaron en el rubro de hospedaje (39%), alimentacion
(13%) y otros servicios turisticos (48%).



El Decreto de Urgencia contiene las siguientes medidas:

Creacion del Fondo de Apoyo Empresarial del Sector Turismo (FAE-TURISMO)

Se dispone la creacion de un Fondo especializado para el sector Turismo que tiene
por objeto promover el financiamiento de las micro y pequefias empresas (MYPE),
que se vean afectadas por el contexto internacional y local adverso producto de la

propagacion del COVID-19 en el territorio nacional, a fin de mantener e impulsar su
desarrollo productivo.,

Para tal efecto, se autoriza al Tesoro Publico a destinar hasta S/ 500 millones para
FAE-TURISMO, el cual tiene como fin garantizar los créditos para capital de trabajo
otorgados a las MYPE.

Con relacion a las garantias, el limite de la garantia individual que otorga el FAE-
TURISMO a los créditos para capital de trabajo, otorgados por COFIDE a las
empresas del sistema financiero y COOPAC para las MYPE se aplica de acuerdo con
la siguiente cobertura:

a) Hasta S/ 90 000,00 (NOVENTA MILY 00/100 SOLES) con un 98% de cobertura
de la cartera por deudor, que se hace efectiva previo al castigo.

b) Desde S/ 90 001,00 (NOVENTA MIL UNO Y 00/100 SOLES) hasta S/ 750
000,00 (SETECIENTOS CINCUENTA MIL Y 00/100 SOLES) con un 95% de
cobertura de la cartera por deudor, que se hace efectiva previo al castigo.

De este modo, el financiamiento de COFIDE a las empresas del sistema financiero
y COOPAC es hasta por el 100% del requerimiento de dichas entidades.

Con relacion a los beneficiarios del FAE-TURISMO, son elegibles aquellas MYPE
que desarrollen actividades de establecimientos de hospedaje, transporte
interprovincial terrestre de pasajeros y transporte turistico, agencias de viajes y
turismo, restaurantes y actividades de esparcimiento, organizaciéon de congresos,

convenciones y eventos, guiado turistico, y produccién y comercializaciéon de
artesanias, que:

a) Obtengan créditos para capital de trabajo, segun los parametros establecidos
por la SBS para créditos a microempresas y pequefias empresas.

b) Se encuentren clasificadas en el Sistema Financiero, al 29 de febrero de 2020
en la Central de Riesgo de la SBS, en la categoria de “Normal’ o “Con
Problemas Potenciales” (CPP). En caso de no contar con clasificacion a dicha
fecha, no haber estado en una categoria diferente a la categoria “Normal”
durante los 12 meses previos al otorgamiento del préstamo. En caso la MYPE
se financie a través de una COOPAC y no cuente con informacién en la Central
de Riesgo de la SBS, el criterio de elegibilidad podra establecerse en el
Reglamento Operativo;

¢) Los mecanismos y/o medios de verificacién de las MYPE que pertenecen al
Sector Turismo se establecen en el Reglamento Operativo.

No son elegibles aquellas MYPE que:

a) Se encuentren vinculadas a las ESF y a las COOPAC otorgantes del crédito,
asi como aquellas comprendidas en el ambito de la Ley N° 30737, Ley que
asegura el pago inmediato de la reparacion civil a favor del Estado peruano
en casos de corrupcién y delitos conexos, asi como cualquier persona o ente
juridico sometida a procesos por delitos de corrupcién y conexos o cuyos
representantes estén siendo investigados por dichos delitos; quedando
exceptuado los créditos de las personas o entes juridicos que hayan cumplido
con el pago total de la reparacion civil a que hubiera lugar y tengan la condicién
de habilitadas para contratar con el Estado.



Este criterio de exclusion se sustenta en virtud de la Quinta Disposicién
Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1508, que incluyé dentro de
los alcances del numeral 6.3 del articulo 6 del Decreto Legislativo N° 1455
(Programa REACTIVA PERU), a las personas juridicas a las que se refiere la
Décimo Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 30737, Ley
gue asegura el pago inmediato de la reparacion civil a favor del Estado
peruano en casos de corrupcion y delitos conexos, asi como a cualquier
persona o ente juridico sometida a procesos por delitos de corrupcion y
conexos o cuyos representantes esten siendo investigados por dichos delitos;
quedando exceptuados los créditos de las personas o entes juridicos que
hayan cumplido con el pago total de la reparacion civil a que hubiera lugar y
tengan la condicion de habilitadas para contratar con el Estado.

b) Cuenten con créditos garantizados en el marco del Programa REACTIVA
PERU, creado mediante el Decreto Legislativo N° 1455,

Este criterio busca evitar la duplicidad de beneficios de un mismo deudor, ya
que ambos programas (REACTIVA PERU Y FAE-TURISMO) se enfocan en
proveer el financiamiento a empresas para facilitar capital de trabajo dado los
impactos negativos del Covid-19.

c) Cuenten con créditos garantizados en el marco del Fondo de Apoyo
Empresarial a la MYPE (FAE-MYPE), creado mediante Decreto de Urgencia
N° 029-2020.

Este criterio busca evitar la duplicidad de beneficios de un mismo deudor, ya
que ambos programas (FAE-MYPE Y FAE-TURISMO) se enfocan en proveer
5.9 el financiamiento a empresas para facilitar capital de trabajo dado los impactos
a2\ negativos del Covid-19.

d) Se hayan acogido al Procedimiento Acelerado de Refinanciacién Concursal
(PARC) creado mediante el Decreto Legislativo N° 1511, Decreto Legislativo
que crea el Procedimiento Acelerado de Refinanciacién Concursal (“PARC")
para asegurar la continuidad en la cadena de pagos ante el impacto del
COVID-19; o hayan presentado solicitud de acogimiento a dicho Programa. Si
con posterioridad al acceso como beneficiaria del FAE-TURISMO, la persona
juridica accede al PARC, ésta es excluida del FAE-TURISMO.

El acogimiento al PARC permitiria que las condiciones ya pactadas en los
créditos bajo el FAE-TURISMO se modifiquen, lo cual no resulta conveniente
porque este programa incluye un financiamiento a largo plazo con un periodo
de gracia de hasta 18 meses y ademas cuenta con la garantia del Estado,
condiciones que de por si ya constituye una ventaja. De manera que, a efectos
de evitar la duplicidad en los beneficios, se ha visto conveniente su exclusion.

e) Se encuentren inhabilitadas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

A partir de la recomendacion de la Contraloria General de la Republica (Oficio
N° 000419-2020-CG/DC), sobre el Programa REACTIVA PERU, en el sentido
que la persona juridica sancionada por el Tribunal de Contrataciones del
Estado, no sea considerada elegible como beneficiaria de dicho Programa;
también se ha considerado pertinente incorporar dicha exclusion para el FAE-
TURISMO.

Mediante Reglamento Operativo se pueden establecer otros criterios de elegibilidad
y exclusion como beneficiarios del FAE-TURISMO.

Sobre los plazos del Fondo, se considera lo siguiente:



o El plazo de los créditos para capital de trabajo no puede exceder de sesenta
(60) meses.

e Se autoriza a las empresas del sistema financiero y COOPAC a incluir en los
plazos sefialados en los numerales precedentes un periodo de gracia de
hasta dieciocho (18) meses.

o Los recursos del FAE-TURISMO pueden ser utilizados para créditos
otorgados hasta el 31 de diciembre de 2020.

Para la determinacion de estos plazos, se ha tomado en cuenta que el sector
turismo, es uno de los sectores mas golpeados por esta crisis y va a requerir
mayores plazos para su recuperacion econdémica. Esto genera que los plazos de
otorgamiento del crédito y de los periodos de gracia reflejen este impacto mas
severo y mayor en el tiempo, frente a otros sectores, con menores tiempos de
recuperacion. Asimismo, debe de tomarse en cuenta que el turismo, al no ser un
bien de necesidad basica no sera priorizado como un gasto a realizar cuando finalice
el periodo de cuarentena y aislamiento social obligatorio. Otro aspecto importante
para tener en cuenta, es la forma en que las empresas reiniciaran sus actividades
una vez finalizado el periodo de cuarentena y aislamiento social obligatorio, dado
que el objetivo serad evitar las aglomeraciones dentro de los establecimientos
durante lo que resta del afio 2020.

o Medidas complementarias que permitan al Programa “Turismo Emprende”
realizar un Concurso Publico adicional en el afio 2020 con la finalidad de apoyar

/ con la reactivacion econémica de las micro y pequeiias empresas del sector
el turismo.

Solicitar la Transferencia de Partidas en el Presupuesto del Sector Publico para el
Afio Fiscal 2020, por la suma de S/ 50 000 000.00 (Cincuenta Millones y 00/100
Soles) a favor del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo para ampliar el
financiamiento del “Concurso Publico del Programa Turismo Emprende 2020-11".

Con el fin de desarrollar un Concurso Publico adicional en el afio 2020, que permita
otorgar subvenciones a las micro y pequefias empresas del sector turismo, el cual
tendra como objetivo apoyar los procesos de reconversion e innovacion de sus
negocios a través del financiamiento y/o cofinanciamiento de emprendimientos
turisticos mitigando el impacto negativo en el empleo de las empresas del sector.

Con el presupuesto mencionado, se estima que el Programa “Turismo Emprende”
financiara y/o cofinanciara quinientas (500) unidades de negocios del sector
turistico, las que a su vez generaran cinco mil (5 000) puestos de trabajo directos y
treinta mil (30 000) puestos de trabajo indirectos, considerando el efecto
multiplicador del turismo.

Con ello se buscar inyectar liquidez inmediata en las micro y pequefia empresas,
contribuyendo con lo establecido en el articulo 3 de la Ley N° 29408, Ley General
de Turismo, el cual indica, entre otros, que los principios de la actividad turistica son:
i) Inclusién: el turismo promueve la incorporacién econémica, social, politica y
cultural de los grupos sociales excluidos y vulnerables, y de las personas con
discapacidad de cualquier tipo que limite su desempefio y participacion activa en la
sociedad; ii) No discriminacion: la practica del turismo debe constituir un medio de
desarrollo individual y colectivo, respetando la igualdad de geénero, diversidad
cultural y grupos vulnerables de la poblacion; iii) Competitividad: el desarrollo del
turismo debe realizarse promoviendo condiciones favorables para la iniciativa
privada, incluyendo la inversién nacional y extranjera, de manera que posibilite la
existencia de una oferta turistica competitiva.

Ademas, esta norma autorizara el financiamiento del Programa “Turismo Emprende”
con Recursos Ordinarios, ademas de los Recursos Directamente recaudados
establecidos en su norma de creacion.



V. ANALISIS DE LA CONSTITUCIONALIDAD DEL DECRETO DE URGENCIA
(LEGAL)

Requisitos formales

e Requisito a): El decreto de urgencia debe contar con la rlbrica del Presidente de
la Republica y el refrendo del Presidente del Consejo de Ministros, la Ministra de
Economia y Finanzas y el Ministro de Comercio Exterior y Turismo.

Al respecto, se observa que el decreto de urgencia prevé tales refrendos, siendo
que luego continuara con su tramitacion. Por lo que se considera cumplido el
requisito.

e Requisito b): El decreto de urgencia debe contar con una fundamentacion.
Sobre el particular, se observa que el presente decreto de urgencia se encuentra
fundamentado a traves de los informes técnicos remitidos, ademas de estar
acompanado de una exposicion de motivos, por lo que se tiene por cumplido este
requisito.

Requisitos sustanciales

e Requisito c): Este primer requisito exige que la norma propuesta regule materia
economica y financiera.

En este ambito, el proyecto de Decreto de Urgencia cumple con esta condicion,
toda vez que contiene las siguientes medidas financieras y economicas:

» Se crea el Fondo de Apoyo Empresarial a la MYPE del sector Turismo
(FAE-TURISMO), hasta por S/ 500 000 000,00 (Quinientos Millones y
00/100 Soles) con el objeto de promover el financiamiento de las micro y
pequefias empresas (MYPE) que desarrollen actividades de
establecimientos de hospedaje, transporte interprovincial terrestre de
pasajeros y transporte turistico, agencias de viajes y turismo, restaurantes
y actividades de esparcimiento, organizacion de congresos,
convenciones y eventos, guiado turistico, y produccion y comercializacion
de artesanias, y que se vean afectadas por el contexto internacional y
local adverso producto de la propagacién del COVID-19 en el territorio
nacional, a fin de mantener e impulsar su desarrollo productivo.

> Autorizacion de una Transferencia de Partidas en el Presupuesto del
Sector Publico para el Afio Fiscal 2020, por la suma de S/ 50 000 000,00
(Cincuenta Millones y 00/100 Soles) con cargo a los Recursos Ordinarios
del Ministerio de Economia y Finanzas, a favor del Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo para ampliar el financiamiento del “Concurso Plblico
del Programa Turismo Emprende 2020-1" con la finalidad de financiar y/o
cofinanciar emprendimientos de la micro y pequefia empresa vinculadas
a la actividad turistica contribuyendo a mitigar el impacto econdmico
generado por la crisis sanitaria a causa de la propagacion del Covid 19, e
impulsar la reactivacion econdomica del sector, la cual se ha visto
gravemente afectada.

e Requisito d): sobre la excepcionalidad e imprevisibilidad.

En cuanto al cumplimiento de esta condicién es preciso sefalar que la situacion
imprevisible que da origen a la propuesta normativa esta dada por la aparicién y
propagacion del COVID-19 en el mundo, lo cual ha conllevado que la



Organizacién Mundial de la Salud (OMS) la calificara como pandemia, por su
alcance a mas de ciento veinte (120) paises.

La propagacion del coronavirus viene afectando las perspectivas de crecimiento
de la economia global, y en particular, la economia peruana, ante el riesgo de la
alta propagacion del virus COVID-19 en el territorio nacional; viéndose afectado
el sector turismo a nivel nacional, teniendo en cuenta la interrelacion con otras
actividades econdmicas.

Seglin proyecciones de la Direccion General de Investigacion y Estudios sobre
Turismo y Artesania, del MINCETUR, en 2020 el nimero de turistas que arriben
al pals caeria 65% respecto al afio 2019, la caida mas alta de la historia, mientras
que el turismo interno caeria 42%, con este resultado el PBI del sector caeria
49%.

Por tanto, considerando la magnitud de los hechos descritos sin precedentes,
derivados de una situacién gue se torna en extraordinaria e imprevisible, por lo
gue resulta necesario dictar medidas que promuevan el financiamiento y/o
cofinanciamiento de las micro y pequefias empresas (MYPE) del sector turismo
para su recuperacion y reactivacion econémica.

De no realizarse las medidas contenidas en el presente Decreto de Urgencia,
conllevaria a que se ponga en riesgo el segmento empresarial MYPE del sector
turismo, viéndose severamente afectado, en especial las regiones del pais con
mayor dependencia de esta actividad.

Requisito e): sobre su necesidad.

Este requisito exige que las circunstancias, ademas, deberan ser de naturaleza
tal que el tiempo que demande la aplicacién del procedimiento parlamentario para
la expedicion de leyes (iniciativa, debate, aprobacion y sancion), pudiera impedir
la prevencién de dafios o, en su caso, que los mismos devengan en irreparables.

La expedicién de la norma propuesta resulta imprescindible debido a que la
situacion de emergencia hace necesario que se dicten las medidas materia de
este Decreto de Urgencia, con la finalidad de promover el financiamiento de las
micro y pequefias empresas (MYPE) del sector turismo, asi como el otorgamiento
de subvenciones a favor de los beneficiarios del Programa Turismo Emprende.
Medidas que permitiran contribuir a la reconversion de los negocios turisticos y
brindar liquidez en el corto plazo, que apuntale la reactivacién del sector.

Las disposiciones gue contempla el Decreto de Urgencia permitiran contrarrestar
las externalidades negativas que inciden en este segmento empresarial. En ese
sentido, las medidas propuestas apoyan a las MYPE a contrarrestar el contexto
internacional y local adverso producto de las acciones para mitigar la propagacion
del COVID-19 en el territorio nacional.

Requisito f): sobre su transitoriedad.

En este caso se exige que las disposiciones contenidas en la presente propuesta
no deben mantener su vigencia por un tiempo mayor al estrictamente necesario
para revertir la coyuntura adversa.

En tal sentido se precisa, que el presente decreto de urgencia tendra una vigencia
hasta el 31 de diciembre del 2020. Dicho periodo, posibilitara implementar y
gjecutar sus disposiciones.

e Requisito g): sobre su generalidad e interés nacional.




Esta exigencia implica que debe ser el “interés nacional” que justifique la
aplicacion de la medida concreta. Ello quiere decir que los beneficios que depare
la aplicacion de la medida no pueden circunscribir sus efectos en intereses
determinados, sino por el contrario, deben alcanzar a toda la comunidad.

Al respecto, es necesario reiterar que las medidas contenidas en el decreto de
urgencia son de interés nacional, toda vez que estan orientadas a aprobar
medidas para promover el financiamiento de las MYPE del sector turismo, asi
como el otorgamiento de subvenciones para mantener e impulsar su desarrollo
productivo ante el riesgo de propagacion del COVID-19.

Cabe indicar que las MYPE del sector turismo contribuye con el 3,9% del Producto
Bruto Interno (PBI) de manera directa, y con el 9,5% de manera indirecta y genera
casi 12% del empleo total, los efectos de la propagacién del COVID-19, inciden
negativamente en su desarrollo productivo; motivo por el cual se considera de
interés nacional adoptar medidas extraordinarias y urgentes que permitan
garantizar los créditos para capital de trabajo otorgados a las MYPE; y a su vez
facilitar la reconversion e innovacion de los negocios turisticos.

e Requisito h): sobre su conexidad.

Las medidas que se propone tienen por objeto reactivar la actividad econémica
del sector turismo con enfoque en las MYPE que forman parte de la cadena de
servicios turisticos, las cuales se han visto severamente afectadas por las
actividades desarrolladas para mitigar el riesgo de propagacién del COVID-19.

En ese sentido, las medidas tienen incidencia y conexion directa con la situacion
que se busca revertir y que, de no hacerlo, implica una afectacion econémica y
financiera, por lo que las medidas para reducir el riesgo tienen conexidad con la
situacion prevista para el normal funcionamiento tanto del sector privado como del
publico, y permiten su adecuado funcionamiento en momentos en que se tiene
que actuar con la celeridad y oportunidad que la emergencia exige.

Considerando ademas la urgencia de proveer liquidez a las MYPE del sector
turismo, por ser el sector mas vulnerable ante la ocurrencia de eventos
imprevistos (como la pandemia generada por el COVID-19), debido a su carencia
de coberturas adecuadas, gestion de riesgos e informalidad, y considerando la
importancia de las MYPE como generadoras de puestos de trabajo, se hace
indispensable que se implementen mecanismos de financiamiento y otorgamiento
de subvenciones, a fin de mantener e impulsar su desarrollo productivo; motivo
por el cual se considera pertinente la aprobacién de la presente norma.

VI.  ANALISIS COSTO BENEFICIO

El actual contexto de emergencia sanitaria producida por el COVID-19 genera una
problematica importante sobre las empresas del sector turismo, pues muchas de ellas no
presentan ingresos como consecuencia de la inmovilizacion social obligatoria establecida
por Decreto Supremo N° 008-2020-SA y Decreto Supremo N° 044-2020-PCM y sus
prorrogas dada su naturaleza serian de las Ultimas actividades econdmicas en retomar su
funcionamiento normal.

Segun la Direccion General de Investigacion y Estudios sobre Turismo y Artesania, del
MINCETUR, en 2020 el numero de turistas que arriben al pais caeria 65% respecto al afio
2019, la caida més alta de la historia, mientras que el turismo interno caeria 42%, con
estos resultados el PBI del sector caeria 49%. Estos resultados reflejan que el flujo de
visitantes nacionales y extranjeros se reduce practicamente a cero y se prevé que la



recuperacion del sector va a ser muy lenta, en la medida que se vayan reabriendo las
fronteras y levantando las restricciones de movilidad en el territorio nacional.

Cabe indicar que la menor actividad en el sector turismo ocasionaria que los flujos de caja
gue generan las empresas del sector no permitira cubrir los costos fijos que representan
alrededor de 57%, evidenciando una alta posibilidad de quiebra por parte de las empresas
del sector ante la imposibilidad de generar liquidez y ocasionando una pérdida de empleo.

Dado este contexto se esperaria que la mayor parte de las empresas del sector enfrenten
severos problemas de liquidez, situacion que se agrava al no contar con suficiente capital
de trabajo para enfrentar sus pagos de corto plazo, como planillas de remuneraciones de
sus trabajadores, el pago a los proveedores de insumos, materias primas y de servicios,

pago de servicios de deuda y el pago de diversas obligaciones que deben ser atendidas
en el corto y mediano plazo.

El presente Decreto de Urgencia complementa el despliegue de medidas antes
implementadas en favor de evitar la ruptura de la cadena de pagos como FAE-MYPE y el
Programa REACTIVA. No obstante, dada la particularidad y mayor afectacion del sector
Turismo es necesario disefiar un esquema que atienda las necesidades de dicho sector a
través del financiamiento de capital de corto plazo a las MYPE. Asimismo, se destaca que
bajo eventos de tensién financiera la morosidad en paises emergentes llegaria en
promedio en alrededor de 15% en paises emergentes, tal como lo sugieren Laeven y
Valencia (2018), en el caso del Per los niveles de morosidad llegaron a niveles de 10%.

Asi, se hace necesario la creacién del FAE-TURISMO que implica una asignacion de
recursos por S/ 500 millones del Tesoro Publico, destinado a COFIDE en calidad de
Fideicomiso para el respaldo de créditos dirigidos a las MYPE. Por otro lado, con los

recursos antes mencionados se espera atender en parte, la brecha de MYPE del sector
turismo.

En este sentido se hace necesario establecer un plazo del crédito: 60 Meses, periodo de
gracia; hasta 18 meses y Garantias: 98% (hasta 90 mil soles) y 95% (mayor a 80 mil y

menor a 750 mil soles); y 100% (hasta 90 mil soles) para operaciones sin historial
crediticio.

Estos costos esperados del programa son considerablemente menores a los beneficios
del mismo, ya que de no implementar medidas especificas para el sector turismo se
perderian potencialmente alrededor de 1 millon de empleos directos e indirectos en el
sector turismo durante el afio 2020. De esta manera, el empleo en el sector bajaria de 1,4
millones a 400 mil empleos directos e indirectos, cabe indicar que al cierre de mayo la
pérdida de empleos ascenderia a 400 mil puestos de trabajo.

Sobre este punto, resulta de especial importancia precisar el universo potencial de
beneficiarios que serfan atendidos en virtud de la implementacién de la medida. En ese
sentido, es preciso tener en consideracion que con un nivel de apalancamiento del Fondo
de 3 veces, las lineas de créditos garantizadas ascenderian hasta por un monto maximo
de S/ 1500 millones, el que servirla para que las Entidades del Sistema Financiero

coloquen créditos de capital de trabajo en favor de las MYPE en los tramos de garantia de
98% y de 95%.

De ese modo, tomando como referencia que:

e Los tamafios promedio de créditos individuales dirigidos a la MYPE, asociados a
tramos de garantia superiores a 90%, cercanos a 100%?"6 son alrededor de S/ 15
mil para las microempresas, y de S/ 130 mil para la pequefia empresa.

18 Como el caso del Programa Reactiva Per(, creado por Decreto Legislativo N° 1455 y modificatorias y el Fondo
de Apoyo Empresarial, creado mediante Decreto de Urgencia N° 029-2020 y modificatorias.



» El porcentaje de distribucion de los créditos dirigidos a la micro y pequefia empresa
es de 6% y 15% respectivamente, como parte del total de créditos en el sistema
financiero, lo que equivale a una distribucion de 29% y 71% si asumimos que soélo
existen estos tipos de crédito (recordar que la medida esta disefiada para atender
solo a este segmento). Con esta distribucion, que replica la configuracion real de los
créditos MYPE en el sistema financiero, se puede asumir que del maximo de S/ 1
500 millones en lineas de crédito, al menos S/ 435 millones serian destinados a las
microempresas y S/ 1 065 millones a la pequefia empresa.

e Lagarantia que otorga el FAE-TURISMO cubre como méaximo el monto equivalente
a tres veces el promedio mensual de deuda de capital de trabajo registrado por la
MYPE, en el afio 2019, en la empresa del sistema financiero o COOPAC que le
otorga el credito.

» El conjunto factible de referencia por atender, seria aquel compuesto por las 59 127
empresas sefialadas por el MINCETUR como aquellas registradas que desarrollan
actividades asociadas al turismo. Sobre el particular, cabe precisar que el nimero
exacto seria de 46 422 empresas, descontando aquellas empresas que ya
recibieron creditos del Programa Reactiva y del FAEMYPE al cierre de mayo de
2020, las cuales suman 12 705 empresas.

Tomando en consideracion lo antes sefialado, se estima que con los S/ 500 millones
destinados al FAE-TURISMO, se pueden atender a casi 12 400 MYPE, lo que representa
casi un 30%"" del numero de empresas que aun no habrian sido atendidas por Programas
similares.

De esta manera, se aprecia que la medida contribuye en cerrar la brecha de atencién de
este conjunto de empresas factibles que aun no habrian sido atendidas por programas de
liquidez para capital de trabajo.

Asi, a pesar del costo esperado que supondria para el Estado implementar la medida
propuesta en el presente decreto de urgencia, el beneficio agregado para el pais seria
mas grande toda vez gue una inyeccién de recursos como la propuesta permitira atenuar
una situacion de pérdida de empleos en el sector y evitar una ruptura de la cadena de
pagos y de esta manera, mitigar los efectos de la medida de inmovilizacién social
obligatoria sobre el desempefio del sector turismo.

Por otro lado, respecto al Programa Turismo Emprende corresponde sefialar que desde el
afo 2017 ha beneficiado a 97 emprendimientos del sector turismo (servicios de
alojamientos, alimentacion y otros servicios turisticos) lo que representa el 3% del total de
inscritos a las convocatorias del 2017 al 2019. Cabe indicar que en la convocatoria 2020
fueron 2 235 los inscritos, siendo éste el de mayor cantidad en comparacién de afios
anteriores.

Esto evidencia la magnitud del interés y la demanda por parte de los emprendimientos
turisticos a nivel nacional, ello coincidiendo con la paralizacion de actividades en el sector,
confirmandose asi, la alta necesidad de apoyo financiero que requieren las micro y
pequefias empresas, para reactivar actividades que les permita enfrentar sus
compromisos de pagos actuales y adaptar sus servicios turisticos de acuerdo a la nueva
tendencia de mercado en materia de comercializaciéon, medidas de bioseguridad, uso de
tecnologias, entre otros.

Grafico N° 9
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INSCRIPCIONES RECIBIDAS
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Fuente: Programa Turismo Emprende

Sobre el Concurso

Con el presupuesto mencionado se propone realizar un Concurso Publico con las
siguientes caracteristicas:

Subvencién ofertada: Hasta S/ 50 millones de soles
Fuentes de Financiamiento: Recursos Ordinarios (100%)
Publico Objetivo: Empresas que cumplan con las siguientes caracteristicas:

e Monto de venta anual en los Ultimos dos afios que no haya superado 150 UIT

e Realizar una de las siguientes actividades econémicas:

(o]

CllU 5510: Actividades de alojamiento para estancias cortas

o

ClIU 5610: Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas

o]

CllU 7912 — CIIU 7911: Agencias de viajes y turismo y operadores turisticos.
o ClIU 9411: Actividades de asociaciones empresariales y de empleadores
e Tener la condicion de HABIDO Y ACTIVO ante la SUNAT.
e No contar con cobranza coactiva ante la SUNAT de acuerdo al Portal de Consulta RUC.

e No tener impedimento de contratar con el Estado Peruano de acuerdo a la relacion de
proveedores sancionados por el tribunal de contrataciones del estado con sancion
vigente del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE.

e El representante legal, asl como la persona juridica, no debe estar calificado con
Riesgo Alto en las Centrales de Riesgo.

Modalidades:
Una unica modalidad de participacién para las empresas del sector turismo en general.

Monto a otorgar por negocio: S/ 100 000.00
Beneficiarios estimados: 500 unidades de negocio

Beneficios esperados:

Con la ejecucioén del presupuesto solicitado, se estima incrementar sostener hasta 35 000
puestos de trabajo directos e indirectos vinculados a la actividad turistica (5 mil puestos
de trabajo directos y 30 mil puestos de frabajo indirectos).

™



Con estos resultados, se incrementaria el 278% del numero puestos de trabajo apoyados
por el Programa “Turismo Emprende”, en comparacién a los resultados obtenidos en los
concursos efectuados entre el 2017 y el primer concurso del afio 2020.

Asimismo, cabe sefialar que se podria financiar o cofinanciar al 34% del total de
postulantes, porcentaje mucho mayor al 3% registrado como promedio histérico en
concursos anteriores.

Para estimar el nimero de potenciales beneficiaros de los recursos adicionales del
programa Turismo Emprende se ha considerado un monto promedio de subvencién similar
al monto promedio de las actuales subvenciones otorgadas por el Programa (entre 2017
y el 2019), adicionando algunos gastos elegibles identificados tales como, gastos
operativos, gastos de reconversion de negocios turisticos, comercializacién digital entre
otros, en el marco de la coyuntura actual.

Resultados histéricos vs Proyeccion
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Resultados esperados:

Con la aprobacion de la propuesta contenida en el Decreto de Urgencia, se espera realizar
un desembolso del 100% de la subvencién aprobada a los ganadores, con lo cual se
proyecta obtener los siguientes resultados esperados:

e Apoyar en la continuidad de los trabajadores formales.

e Fortalecer las propuestas de negocio una vez se permitan los viajes nacionales e
internacionales.

e Reconversion de negocios con un enfoque de adaptacion, innovacién en el marco de
la coyuntura actual, promoviendo la comercializacién digital.

e Contribuir con la cobertura de costos operativos, entre otros.

Cronograma Propuesto:

Lanzamiento 15 de julio

Postulaciones Del 21 de julio al 14 de agosto de 2020
Evaluacion Del 14 de agosto al 20 de octubre de 2020
Documentacion y Firma de convenio 22 de octubre de 2020




Otorgamiento de subvencién 24 de noviembre de 2020

VIl. IMPACTO DE LA NORMA EN LA LEGISLACION NACIONAL

La presente propuesta normativa no contraviene la Constitucién Politica del Perd, ni el

bloque de constitucionalidad, toda vez que no recorta, vulnera, afecta, amenaza, o viola
derechos.

Asimismo, dicho proyecto normativo guarda vinculaciéon y coherencia con las normas

vigentes del ordenamiento juridico nacional y con los tratados suscritos por el Estado
Peruano.



